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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

INTRODUGAO

A presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais ("Politica") tem como objetivo informar de
forma clara e transparente como a MAXOR realiza o tratamento de dados pessoais coletados por meio de
seu website institucional.

A MAXOR respeita a privacidade de seus usuarios e esta comprometida com a protecdo dos dados
pessoais tratados em suas atividades, observando os principios e disposi¢cdes da Lei n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e demais legislagdes aplicaveis.

Ao acessar e utilizar este website, o usuario declara estar ciente das praticas descritas nesta Politica.

1. IDENTIFICAGAO DO CONTROLADOR

Controlador dos Dados:

Razao Social: MHV MAQUINAS E EQUIPAMENTOS LTDA

CNPJ: 66.141.427/0001-18

Endereco: Endereco: Rua das Carpas, n° 260. Bairro: Itinga. Araquari-SC.CEP: 89.245-000
E-mail para contato: maxor@maxor.com.br

2. DADOS PESSOAIS COLETADOS

Durante a utilizacdo do website, poderéo ser coletados dados pessoais fornecidos diretamente pelo usuario
e informagdes coletadas automaticamente por ferramentas tecnoldgicas utilizadas na plataforma.

2.1 Dados fornecidos voluntariamente pelo usuario

Quando o usuario preencher formularios de contato, solicitar informagdées ou entrar em contato com a
empresa, poderao ser coletados:

Nome
Empresa
Cargo
E-mail
Telefone
Cidade e Estado
Conteudo da mensagem enviada
e Outras informagdes fornecidas voluntariamente
2.2 Dados coletados automaticamente

Durante a navegacéo, poderao ser coletadas informacdes técnicas, tais como:

e Endereco IP

Data e horario de‘acesso

Tipo de navegador

Sistema operacional

Tipo de dispositivo utilizado

Paginas visitadas

Tempo de permanéncia no site

Origem do acesso

Informagdes de geolocalizagdo aproximada
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3.

FINALIDADES DO TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados pessoais poderao ser utilizados para as seguintes finalidades:

4.

Responder solicitagbes enviadas pelo usuario

Fornecer informagdes institucionais e comerciais

Elaborar propostas comerciais

Entrar em contato para atendimento e suporte

Melhorar a experiéncia de navegagao

Realizar analises estatisticas e de desempenho do website
Mensurar resultados de campanhas de marketing digital
Desenvolver estratégias de comunicagéo e relacionamento
Cumprir obrigagdes legais, regulatérias e contratuais
Garantir a seguranca da plataforma e prevenir fraudes

BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

O tratamento dos dados pessoais podera ocorrer com fundamento nas seguintes bases legais previstas na

LGPD:

Consentimento do titular

Execucgéo de procedimentos preliminares relacionados a contratacdo de servigos ou fornecimento
de produtos

Cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria

Exercicio regular de direitos

Legitimo interesse do controlador, observados os direitos e liberdades fundamentais do titular

A base legal aplicavel sera determinada de acordo com a finalidade e o contexto especifico
de cada operagao de tratamento, podendo incluir, ainda, a execugao de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a contrato, quando aplicavel.

5.

USO DE COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

O website utiliza cookies e tecnologias semelhantes para garantir seu funcionamento adequado, melhorar a

experiéncia de navegacao e compreender como 0s usuarios interagem com o-conteudo disponibilizado.

Os cookies utilizados podem ser classificados como:

Cookies Necessarios: Essenciais para o funcionamento do website.

Cookies de Desempenho e Andlise: Utilizados para mensuragao de trafego, comportamento de
navegacao e analise estatistica.

Cookies de Marketing: Utilizados para avaliagdo da efetividade de campanhas e agbes

publicitarias.

Os cookies ndo essenciais poderao ser gerenciados pelo usuério por meio da ferramenta de
preferéncias disponibilizada no website, podendo o consentimento ser alterado ou revogado
a qualquer momento.

O usuario’'podera configurar seu navegador para bloquear ou excluir cookies; observadas as limitagbes que

isso podera gerar em determinadas funcionalidades do website.
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6. FERRAMENTAS E SERVICOS DE TERCEIROS

O website podera utilizar servigos fornecidos por terceiros, incluindo:

Google Analytics
Google Tag Manager
Google Search Console
Meta Pixel
Google Maps
e WhatsApp Business
Esses servigos podem coletar informagdes de navegacdo de acordo com suas préprias politicas de

privacidade e termos de uso.

A MAXOR ndo possui controle sobre os tratamentos realizados diretamente por tais plataformas.

6.1. Transferéncia Internacional de Dados

Alguns fornecedores de tecnologia utilizados pela MAXOR poderdo realizar armazenamento ou
processamento de dados pessoais em infraestrutura localizada fora do Brasil. Nessas hipéteses, serao
adotadas as medidas necessarias para que a transferéncia internacional ocorra em conformidade com a

LGPD e com a regulamentagao aplicavel

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
Os dados pessoais poderdo ser compartilhados quando necessario com:

e Prestadores de servigos contratados pela empresa
e Fornecedores de hospedagem e infraestrutura tecnoldgica
e Plataformas de analise e marketing digital
e Autoridades publicas, quando houver obrigacao legal
A MAXOR nao comercializa dados pessoais de usuarios.

8. ARMAZENAMENTO E SEGURANCA DOS DADOS
A MAXOR adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais contra
acessos nao autorizados, destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ou-qualquer forma de tratamento
inadequado.
Os dados serdao armazenados pelo periodo necessario para cumprimento das finalidades descritas nesta

Politica ou conforme exigido pela legislagdo aplicavel.

9. DIREITOS DOS TITULARES
Nos termos da LGPD, o titular dos dados podera solicitar:

Confirmacgéo da‘existéncia de tratamento
Acesso aos dados pessoais
Correcao. de dados incompletos, inexatos ou desatualizados
Anonimizagao, blogueio ou eliminagdo de dados desnecessarios
Portabilidade dos dados, quando aplicavel
Informagdes sobre compartilhamento de dados
Revogacgéo do consentimento
e Eliminacdo dos dados tratados com base no consentimento
As solicitagbes poderdo ser encaminhadas pelos canais informados nesta Politica.
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10. ALTERAGOES DESTA POLITICA

Esta Politica podera ser atualizada periodicamente para refletir alteragdes legislativas, regulatérias ou

operacionais. A versao vigente estara sempre disponivel neste website e indicara sua data de atualizagéo.

A MAXOR mantém canal destinado ao atendimento de questbes relacionadas a protegao de dados
pessoais e ao exercicio dos direitos dos titulares, inclusive para comunicagdo com o encarregado pelo

tratamento de dados pessoais. E-mail: maxor@maxor.com.br

11. CONTATO
Para duvidas, solicitagdes ou questdes relacionadas a privacidade e protegao de dados pessoais, entre em
contato:
E-mail: maxor@maxor.com.br
Telefone: (47) 3300-2547
Endereco: Rua das Carpas, n° 260. Bairro: Itinga. Araquari-SC.CEP: 89.245-000

Canal de Privacidade e Protegdo de Dados: maxor@maxor.com.br

12. DISPOSIGCOES FINAIS
Esta Politica foi elaborada em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018) e demais normas aplicaveis.
Ao utilizar este website, o usuario declara ter lido e compreendido os termos desta Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais.

Ultima atualizag&o: 19 de Agosto de 2026.
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